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Caracas, 13 de febrero de 2023

Cliente: ASAP VE
Proyecto: Paquete de horas de soporte ASAP y BPO Latam

COTIZACION

I. Descripcion General del Proyecto

Paquete de horas mensuales para la correccion, optimizacion o
adicién de herramientas en los sitios web bpolatam.comy

asap.com.ve.

Il. Estructuray Alcances del Proyecto

15 horas de soporte mensual dividido entre los sitios bpolatam.comy

asap.com.ve, que contemplan los siguientes puntos:

e Actualizaciony respaldo de los sitios web.

e Creacidn, edicion o eliminacion de contenido (paginas, landing
pages, articulos, secciones, etc).

e Apoyo en la generacion de firmas HTML

lll. Costos y Esquemas de Pagos

Segun el esquema planteado, el paquete de horas tendra un costo total de:
USD $100 mensuales.
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Pagos en Délares

Los pagos en USD deberan realizarse via transferencias al

siguiente correo: ponceelrelajado@gmail.com y través de las

siguientes plataformas:

PayPal (previamente se generara un Invoice PayPal)
Binance

Mercantil Mony

Zinli

Pagos en Bolivares

En caso de que el cliente desee realizar sus pagos en Bolivares,

deberdn realizarse a través de transferencia bancaria, tomando como

referencia de conversion el monto de “Doélar Paralelo” segun lo

cotizacion del dia anunciada por el sitio la cuenta Instagram

emparalelovnzla

Datos para pagos en Bolivares:

Jhonatan Ponce
RIF.- V-18709948-6
Cl.- V-18709948

Banco: Banesco

Cuenta Corriente N° 01340206092061027454
A nombre de: Jhonatan Ponce

Cl.- V-18709948
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IV. Detalles de Costos de Desarrollo

Descripcion Monto

Paquete de 15 horas mensuales de soporte divididos entre los
sitios web bpolatam.com y asap.com.ve

USD $100

Total UsSD $100

V. Condicionesy Términos Generales

1.Las solicitudes de correccidén o ajustes tendran un tiempo maximo de
resoluciéon de 8 horas, en la medida de la posible intentaré hacer los
ajustes de forma inmediata, pero, es importante aclarar que no siempre

podra ser asi.

2. El paquete de 15 horas puede ser usado segun sus necesidades, es
decir, pueden usar 5 horas para ASAP y 10 horas para BPO o incluso usar

todo el paquete para un solo sitio.

3. Al igual que cualquier otro servicio, a pesar de que en un mes el
servicio se use de forma parcial o no se use, de igual forma se debera

cancelar la totalidad del mismo.
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4.En caso de consumir la totalidad del paquete de horas cualquier nuevo
ajuste se pospone para el siguiente mes y en caso de consumirse el
paquete de horas con un ajuste en curso se puede finalizar el ajuste
consumiendo horas el mes siguiente para no dejar el ajuste a medio

hacer (Previo a negociacion).

5.Cada una de las solicitudes de soporte debera ser informada de la

manera mas descriptiva posible via correo electronico.
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